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Abstract 

 
This research examines the importance and role of public participation 

as a novel approach in the field of gas consumption culture 

revitalization, with a particular focus on the role of non-governmental 

organizations (NGOs). Given the challenges facing energy resources 

and the necessity for optimal gas consumption, shifting consumption 

patterns and enhancing energy consumption culture are of paramount 

importance. The methodology of this study involves the analysis of 

qualitative and quantitative data from various sources, interviews with 

experts in management and consumption culture, as well as case 

studies from local communities that have adopted this approach. The 

findings indicate that NGOs, through their capacity for public 

awareness regarding sustainable and responsible consumption, public 

education, informed citizen engagement, and fostering social trust, can 

play a significant role in altering consumption patterns and behaviors 

towards increased efficiency and reduced gas wastage. 
Keywords: public participation; a culture of optimal energy 

consumption; NGOs; Consumer behaviors 
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 چکیده
در حوزه  نینو یکردهایاز رو یکیمردم به عنوان  مشارکتت و نقش یاهم یحاضر به بررس پژوهش

 یهاچالش. با توجه به پردازدیممردم نهاد  یهاسازماند بر نقش یکگاز، با تا فرهنگ مصرف ینیبازآفر

 یمصرف انرژ نگفره یو ارتقا یمصرف یر الگوهایینه گاز، تغیاز به مصرف بهیو ن یرژمنابع ان یشرویپ

 یرگذاریتأث یچگونگ لیپژوهش تحل نیا یو هدف اصل سؤالبرخوردار است. لذا  اییژهوت یاز اهم

گاز است؛  نهیفرهنگ مصرف به ینیمشارکت محور و بازآفر یگذاراستیمردم نهاد در س یهانسازما

از منابع مختلف، مصاحبه با متخصصان حوزه  یو کم یفیک یهاداده لیآن شامل تحل یو روش شناس

را به  کردیرو نیاست، که ا یاز جوامع محل یمورد یهانمونه یبررس زیو فرهنگ مصرف و ن تیریمد

 رامونیپ یعموم یبخش ینه آگاهیخود در زم هاییتظرفبا  هاسمنه ک دهدیمج نشان یگرفتند. نتا کار

 یاعتماد اجتماع جلبآگاهانه مردم و  ی، مشارکت طلبیدار و مسئولانه، آموزش عمومیمصرف پا

رفت اهش هدر کشتر و یب یبهره ور یبه سو یمصرف یر الگوها و رفتارهاییدر تغ ینقش مهم توانندیم

 نند.کفا یگاز ا

 نهاد؛ مردم هایسازمان ؛یانرژ نهیبه مصرف فرهنگ ؛یمردم تکمشارواژگان کلیدی: 

 یمصرف یرفتارها
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 مقدمه

از  یکیبه  یعیگاز طب نهیمسئله مصرف به ،یانرژ یو تقاضا برا تیروزافزون جمع شیبا افزا

 ییگرااست. مصرفشده  لیتبد ران،یاز کشورها، از جمله ا یاریدر بس یاساس یهاچالش

اقتصاد  ست،یز طیبر مح یقیعم راتیجوامع مدرن، تاث یدیکل یهااز شاخص یکیبه عنوان 

 برند،یم لیرا به سرعت تحل یعینه تنها منابع طب داریناپا یمصرف یو فرهنگ دارد. الگوها

 یمنف راتیکه تأث شوندیم هایو آلودگ عاتیاز ضا یادیحجم ز دیبلکه منجر به تول

 نیبزرگتر ازی کی نکهیوجود ا با رانیا دارند. ندهیآ یهاو نسل نیکره زم بر یمدتبلند

 زانیم برابر چندی عیگاز طب مصرف سرانه نکهیبه جهت ا است،ی عیطب گاز دکنندگانیتول

همواره  یسال با چالش بزرگ فصل سرد در و مصرف دیموازنه تول ،باشدیمی جهان مصرف

 گاز یلابا رشد کم عرضه گاز، سهم با سهیدر مقا تقاضا یلاباتوجه به رشد  با. روبرو است

که  است تیواقع نیا دهنده نشان ،یتجار وی سال در بخش خانگ سرد یهاماه دری مصرف

 تیریمد .است مواجه مصرفید بحران جد عرضه بلکه با و دیکشور نه با بحران تول

از  یکی یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به ینیدر حوزه بازآفر یمشارکت محور مردم

گاز  نهیو بهبود مصرف به یاست که به بررس یمنابع انرژ تیریدر مد نینو یکردهایرو

 یهایو فناور یتیریمد یهاکیجلب مشارکت فعال جامعه و استفاده از تکن قیاز طر یعیطب

ن یا .(Fung, 2022:14) کندیکمک م داریفرهنگ مصرف پا ءپرداخته و به ارتقا نینو

در  یمثبت راتییاز قدرت و نقش فعال مردم، تغ یریگتا با بهره کندیتلاش م ردکیرو

 ید.نما تیرا تقو یطیمحت سیو ز یاجتماع یریپذتیکند و مسئول جادیا یمصرف یالگوها

است که در آن افراد جامعه به صورت فعال در  یفرآیند ،یمشارکت محور مردم تیریمد

روش برخلاف  نی. اکنندیمشارکت م هااستیس ها وبرنامه یو اجرا هایریگمیتصم

به  شود،یانجام م یعمدتاً توسط مقامات مرکز هایریگمیکه تصم یسنت یکردهایرو

 فاینقش ا رییدر فرآیند تغ یدیعنوان سهامداران کل هتا ب دهدیامکان را م نیشهروندان ا

در جامعه  یریپذتیحس تعلق و مسئول شینه تنها موجب افزا یمشارکت نیکنند. چن
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 یمحل طیو شرا ازهایکه با ن شودیم ییراهکارها یو اجرا یبلکه منجر به طراح شود،یم

 تیو موفق جیبه بهبود نتا تواندیاست که مشارکت فعال م عتقدو م دارند یشتریب یهمخوان

 یرفتارها رییتغ ازمندین یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به ینیبازآفر .ها منجر شودپروژه

و  یسازاند که فرهنگاست. مطالعات نشان داده یعموم یکنندگان و ارتقاء آگاهمصرف

کمک  یاستفاده از منابع انرژ ییو ارتقاء کارا یبه کاهش مصرف انرژ تواندیآموزش م

و  یقیتشو یهااستیس ،یآموزش یهافرآیند شامل برنامه نای (Miller, 2013:63).  کند

به  دنهامردم یهاسازمان. است نهیارتقاء فرهنگ مصرف به یراب نینو یهایاستفاده از فناور

 یو اجرا یمشارکت عموم لیدر تسه یحوزه، نقش مهم نیدر ا یدیکل گرانیعنوان باز

 یهاپلتفرم جادیها، اکارگاه یها با برگزارسازمان نیدارند. ا یو آموزش یفرهنگ یهابرنامه

هدررفت  شو کاه نهیاء فرهنگ مصرف بهبه ارتق ،یتخصص یهاتعامل و ارائه مشاوره

با استفاده از  توانندیم نیهمچن هاآن .(Smith & Jones, 2023:8) کنندیکمک م یانرژ

داشته  یمصرف یرفتارها رییبر تغ یمثبت راتیمبتکرانه، تأث یهاو روش نینو یهایفناور

 د.باشن

 ینیبر بازآفر یر مردممشارکت محو تیریمد راتیتاث لیو تحل یمقاله با هدف بررس نیا

ن یا سؤال. پردازدیم نهیزم نیمختلف در ا اتیمطالعات و تجرب یفرهنگ مصرف، به بررس

سازی توانند به بهینهها( مینهاد )سمنهای مردمچگونه مشارکت مردمی و سازمانه کاست 

 یدر راه ارتقا ییهاچه موانع و چالشن یهمچن  فرهنگ مصرف گاز طبیعی کمک کنند؟

 اتیادب یبررس وجود دارد؟ یمشارکت مردم قیطراز  یعیمصرف گاز طب نهیرهنگ بهف

 یتا به درک سازدیاز منابع مختلف، ما را قادر م یو کم یفیک یهاداده لیموضوع و تحل

مصاحبه با متخصصان  ن،ی. علاوه بر امیبرس کردیرو نیا یهاو چالش راتیجامع از تاث

 نیکه ا یاز جوامع محل یمورد یهانمونه یررسو فرهنگ مصرف و ب تیریحوزه مد

را  کردیرو نیو ملموس ا یعمل جیتا نتا کندیاند، به ما کمک مرا به کار گرفته کردیرو

 تیبهبود و تقو یبرا یشنهاداتیمقاله، ارائه پ نیا یینها هدف .میقرار ده یابیمورد ارز
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به  تواندیم فرهنگ مصرف است که ینیمشارکت محور در بازآفر یکردهایرو

و  داریفرهنگ مصرف پا یدر جهت ارتقا یو فعالان اجتماع رانیمد گذاران،استیس

 یدر الگوها داریپا راتییبه تغ یفور ازیموضوع و ن تیمسئولانه کمک کند. با توجه به اهم

 کند. فایو قابل اجرا ا یعمل یدر ارائه راهکارها ینقش مهم تواندیپژوهش م نیا ،یمصرف

 ینظرو مبانی  تایادب .2

   مردم نهاد یهاسازمان. 2-3

   نهادمردم یهاسازمان یحقوق -الف: تعاریف نهادی

هستند که دارای ساختار  ییهاسازمانمردم نهاد ایران:  یهاسازمان. بانک اطلاعات 0

غیردولتی، غیرانتفاعی و داوطلبانه بوده و به منظور پاسخ گویی مناسب به نیازهای 

 (. 21: 0331)انجمن تنظیم خانواده،  کنندیم جامعه فعالیت

 یکه براساس نهادها یهر سازمان سازمان ملل: یو اجتماع یاقتصاد یشورا. 2

 گرددیممحسوب  یردولتیشکل نگرفته باشد، غ هادولت نیب یهانامهموافقت  ای یدولت

ک اکوسو 0163و  0150 یهاقطعنامه(. طبق 02سازمان ملل ماده  0116)قطعنامه 

 جادیا یالدول نیمعاهدات ب لهیوس ههستند که ب ییهاسازمان یردولتیغ یهاسازمان

را به  یمقامات دولت یکه افراد منتخب از سو شوندیمهم  ییهاسازمانو شامل  شوندینم

 نشوند. هاسازمان نیعمل ا یافراد مانع آزاد نیکه ا نیمشروط بر ا پذیرندیم تیعضو

 یاداوطلبانهو  یردولتیبه هر سازمان غ سازمان ملل: یاداره اطلاعات عموم .3

با علائق  یدارد و افراد تیفعال یالملل نیب ای یمل ،یکه در سطح محل شودیماطلاق 

. خدمات انسان دوستانه، توجه دادن مردم به اعمال دولت، کنندیممشترک آن را اداره 

در امور  یاسیه مشارکت سب قیدولت و تشو یسو ازاتخاذ شده  هاییاستسنظارت بر 

دست، با  نیاز ا ییهاسازمان. گیردیمسازمان قرار  نیا هاییتفعالخارجه، در شمار 

 .  کنندیم یهشدار دهنده را باز یمشابه سازوکارها یامور، نقش یو کارشناس لیتحل

(Martens, 2005: 11)  
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متشکل از افراد  ییهاگروهشامل  یالملل نیب یهاانجمن الملل: نیموسسه حقوق ب .4

و بدون قصد  شوندیم جادیا یهستند که آزادنه و به ابتکار خصوص ییهاتجمع ای

 صرفاً را خارج از هرگونه تعلقات  یبا منفعت عموم یالملل نیب تیفعال کی یسودبر

 .دهندیمانجام  یداخل

  :یبانک جهان .5

 یدولت در آن دخالت و افتهی لیآن تشک یجامعه و از سو یکه برا ییهاسازمان( الف

 ندارد.

تا  کندیمداشته و تلاش  کیکه در درون خود حالت منعطف و دموکرات ی( سازمانب

 به مردم خدمت کند. ش،یخو یاز مقاصد منفعت طلبانه برا یخال

 داوطلبانه و توسعه محور هستند. یتیو ماه یرانتفاعیبا ساختار غ ی( سازمانج

کمک، توسعه، بهداشت و  ینداشته و برا یبستگوا یاسیکه به احزاب س ی( سازماند

 .کنندیم تیسلامت جامعه فعال

مشکلات  اییشهربر علل  دیافراد را با تاک یزندگ تیفیکه تلاش دارد ک ی( سازمانهـ

  (Dupuy and Vierucci, 2008: 63).ارتقاء بخشند

و  یدولترینشده، غ جادیا یانتفاع شخص یاست که برا یسازمان اروپا: هیاتحاد .6

سودآور شرکت  هاییتفعالهستند و در  ریکارکنان حقوق بگ یداوطلبانه است؛ دارا

. مستقل از مقامات و کنندینم میو اعضا تقس رانیمد نیسود حاصله را ب یول کنندیم

از  یمشخص یهاگروههستند و حوزه عمل آنها  یبازرگان یهاسازمانو  یاسیاحزاب س

 .شودیممل همه اجتماع را شا ایمردم 

هستند که مستقل از  ییهاگروه ای هایتجمع ،یردولتیغ یهاسازمان اروپا: یشورا .7

 ،یچون مسائل اجتماع یو در جهت دفاع از منافع یدولت، بدون قصد منفعت طلب

  (Dupuy and Vierucci, 2008: 47).شودیم لی... تشک و یمذهب ،یعلم ،یفرهنگ
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   نهادمردم یهاسازمان یقیقح -از محققان یبرخ فی: تعارب

 نهیفراهم ساختن زم یبرا یاست با سازوکار یسازمان التون: ی( جک پلانو و رالف

 ،یاقتصاد هایینهزمدر  ژهیبه و یالملل نیکه درباره مسائل ب یمل یهاگروه انیم یهمکار

 (Corvisier and Childs, 1988: 52).  کنندیم تیفعال یو فرهنگ یاجتماع

و  اتیکه معاف از مال کندیم فیرا تعر یردولتیغ یهاسازماناز  یاو نوع من:( گورب

کمک به توسعه و در  یمتعارف کشور خود برا یهستند و فراتر از مرزها یرانتفاعیغ

 .کنندیم تیفعال یجهت امداد رسان

و  کیمستقل، منعطف، دموکرات یتشکل :ری( لستر سالامون و هلموت آن هاج

و  یاقتصاد هاییهبن تیخود را در جهت کمک به تقو هاییتفعالکه  است یرانتفاعیغ

خاص  یحل معضلات عامه و گاه رفع مسائل قشر ،اییهحاش یهاگروه یاجتماع

 .(Salamon and Anheier, 1997: 9) متمرکز نموده است

از  یامجموعه ایآن شهروند  یاست که اعضا یرانتفاعیغ یتیشخصاتو:  انی( داد

به  ییآن به منظور پاسخگو تیچند کشور هستند که نوع فعال ای کی شهروندان

 نییتع ،نمایدیم یکه سازمان مذکور با آن همکار یجوامع ایافراد جامعه و  اجاتیاحت

  (Deutsch, 2015: 30).شودیم

 لندیدر شهر بانکوک تا 0133که در سال  یردولتیغ یهاسازمان یدر کارگاه آموزش -

 ارائه شده است: ریز فیعارت د،یبرگزار گرد

به  لیو به منظور ن یرونیاز افراد که مستقل از هرگونه کنترل ب یگروه ای( سازمان الف

مطلوب در اجتماع،  رییبه تغ فیوظا نیو انجام ا کنندیمتلاش  ژهیاهداف و مقاصد و

 .شودیممنجر  نیمع تیوضع ای هیناح

و توسعه مدار که در جهت منافع اعضا )به  داوطلبانه، خدمتگزار ،یرانتفاعیغ ی( سازمانب

سازمان کارگزار(  کیافراد جامعه )به عنوان  ریسا ایسازمان خودجوش(  کیعنوان 

 .کندیمعمل 
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 .کندیممردم تلاش  یکمک به تواناساز یکه برا ی( سازمان توسعه اجتماعج

به صورت  کندیم یاست و سع ریانعطاف پذ ییاجرا لاتیکه از نظر تشک ی( سازماند

 به مردم خدمت کند. یرانتفاعیغ

 دیبا تاک ،یزندگ یفیو بهبود ک اییشهرحل مشکلات  یکه متعهد است برا ی( سازمانهـ

 تلاش کند. ییو روستا یمناطق شهر نانینش هیبر فقراء، محرومان و حاش

و  یاتوسعهاهداف  یو به طور معمول برا ستیوابسته ن یاسیکه به احزاب س ی( سازمانو

 .کندیمتلاش  یرفاه اجتماع

 ییهاگروه یتوانمندساز یکه برا یو مردم یا رفرقهیغ ک،یمستقل، دموکرات ی( سازمانز

 .کندیم تیقرار دارند، فعال هیدر حاش یاجتماع ای یکه از نظر اقتصاد

توسعه  ینتأمو با هدف  نیمع یمعتقد به اصول اجتماع یکه از افراد خصوص ی( سازمانح

 شده است. لیمشخص تشک تیحوزه فعالاجتماع در 

شده و  سیبا دخالت کم حکومت تأس ایاجتماع و بدون دخالت و  یکه برا ی( سازمانط

 تیفعال یو اقتصاد یاجتماع ،یفرهنگ هایینهزماست بلکه در  هیریخ ینه تنها سازمان

 .(Mostashari, 2005: 11-12) کندیم

 نیا یمردم در نظام اسلام یهاآرمانو  هاخواستهبتوان با توجه به  دیشا رسدیمبه نظر  -

است  یرا هم اضافه کرد که: سازمان مردم نهاد، اجتماع قانونمند افراد هم هدف فیتعر

 یو خارج یداخل یو معنو یامکانات ماد جیبا بس یو مل ینید یهاارزش یکه بر مبنا

سازنده  ییپاسخگو یبرارا  یکارآمد و شفاف لاتیتشک ینظام دولت زداوطلبانه و مستقل ا

 ان،یجامعه برپا نموده و فارغ از اهداف مرسوم احزاب و سوداگرا یازهایاز ن یکیبه 

 خود هستند. یو اهداف سازمان فیوظا یفایهمجوار با دولت متعهد به ا

مردم نهاد مطرح است؛  یهاسازمانو کارکرد  تیدر خصوص ماه یمتفاوت هاییدگاهد

سلطه خود  یبقا یبرا یدار هیآن را ترفند تازه نظام سرما لکایصاحب نظران چپ و راد

 لیرا در چارچوب تعد یردولتیغ یهاسازمان زین تریمملا؛ منتقدان دانندیمبر جوامع 
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در چارچوب  یدر ارائه خدمات دولت دیو مف مؤثر نهیو آنها را گز دهندیمقرار  یساختار

 (.41: 0330 ل،یو توژ )جردن کنندیم یتلق یدار هینظام اقتصاد سرما

 فرهنگ مصرف  ءنهاد در ارتقامردم یهاسازمان نقش. 2-3-3

و  یآگاه جادیقادرند با ا رند،یگینشأت م یکه از جامعه مدن ییبه عنوان نهادها هاسمن

. نقش ندینما جادیافراد و جوامع ا یمصرف یدر الگوها یمثبت راتییمشارکت، تغ

 نیاست. ا یاتیح اریبس یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به هنینهاد در زممردم یهاسازمان

از گاز  نهیاستفاده به یایو ارتقاء دانش درباره مزا آموزش ،یآگاه جادیها با اسازمان

 ن،یکمک کنند. همچن ستیزطیو حفظ مح یبه کاهش مصرف انرژ توانندیم ،یعیطب

کرده و  فایا یعیه از گاز طباستفاده مسئولان ییاجرا شیدر پا ینقش فعال توانندیم هاآن

منبع  نیاز ا نهیاستفاده به یبرا هاافراد و سازمان یبرا یقیو تشو یتیحما یهااستیاز س

 یهایهمکار جادیاو  ییهم افزابا  توانندینهاد ممردم یهاسازمانکنند.  تیحما یانرژ

 یاجرادر بهبود مداوم در عملکرد و  یبا دولت، صنعت و جامعه، نقش موثر مؤثر

  کنند. جادیا یعیگاز طب نهیمرتبط با فرهنگ مصرف به یهااستیها و سبرنامه

 نارها،یها، سمکارگاه یها با برگزارسمن :یو آموزش عموم یآگاهش ی. افزا3

به مردم  توانندیم یو مل یدر سطح محل یآموزش یهاو برنامه یغاتیتبل هایینکمپ

خود را  یمصرف یرفتارها توانندیو چگونه م ستیآموزش دهند که مصرف مسئولانه چ

از گاز  نهیاستفاده به یهاروش رینظ یمباحث املش تواندیم یبخشیآگاه نیدهند. ا رییتغ

. با توسعه باشدیم یانرژ تیریدر مصرف و مد ییصرفه جو هاییکتکن ،یعیطب

 یبرا یاجتماع یهاو شبکه ل،یموبا یهاشنیکیاپل ها،تیساشامل وب نیآنلا یهاپلتفرم

 توانندیمکاهش مصرف  یهاگاز و ارائه اطلاعات مربوط به روش نهیآموزش مصرف به

را در  یآموزش یدئوهایو و ،یمقالات آموزش ،ییجوصرفه یمانند راهنماها یاطلاعات

   .(Brynjolfsson & McAfee, 2014: 41) کاربران قرار دهند اریاخت
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 یهاسازمان :داریپا یهایتکنولوژ جیو ترو یمحل یهاپروژه ی. اجرا2

 یهاپروژه ،یقاتیتحق یو نهادها یفناور یهابا شرکت یبا همکار توانندینهاد ممردم

 یهاپروژه یکنند، به اجرا تیو حما جیرا ترو داریپاک و پا یهایمربوط به فناور

 نیز ارا به استفاده ا یو خصوص یدولت یکمک کنند و نهادها یدر جوامع محل داریپا

 تیریمد یمحل یهانشان داده است که پروژه ریاخ یهایبررس ندینما قیتشو هایفناور

در جوامع  نهیو ارتقاء فرهنگ مصرف به یبه کاهش مصرف انرژ هاسمنشده توسط 

 (. (IEA, 2021: 55 کمک کرده است یمحل

 نیکمتر یو دارا با راندمان بالا زاتیاستفاده از تجه جیبه ترو توانندیها مسازمان نای

با  یبا همکار توانندینهاد ممردم یهاسازمانکمک کنند.  یطیمحستیز راتیتأث

 یانرژ یوربهره یهامانند طرح ،یمرتبط با انرژ یدولت یهااستیاز س تیها و حمادولت

 یطیمحستیبه اهداف ز یابیبه دست ،یاگلخانه یکاهش انتشار گازها یهاو برنامه

 .(Brown & Green, 2022: 78)کمک کنند 

 یبرگزار قیاز طر توانندیها مسازمان نیا :نهیمصرف به یبه رفتارها قی. تشو1

 نهیمصرف به یجامعه محور، افراد را به رفتارها یهامسابقات و انجام پروژه ها،نیکمپ

خاص هر  طیو شرا ازهایبر ن یمبتن یمحل یهابرنامه یکنند. اجرا قیتشو یعیگاز طب

 کمک کنند.  یدر جوامع محل یانرژ فبه بهبود مصر توانندیم منطقه

از  یمال تیو حما یفن یهامشاوره ،یاجتماع یهاشامل پروژه تواندیها مبرنامه نیا

 یهافیمانند تخف یقیتشو یهاطرح جیو ترو جادیباشد و ا یکارآمد انرژ یهاپروژه

 بندیگاز پا رفمص یسازنهیکه به به ییوکارها ها و کسبخانواده یبرا هاارانهی ای یاتیمال

 .(Delmas & Lessem, 2014: 29) هستند

 یهاداده لینهاد در پژوهش و تحلمردم یهاسازمان و نظارت: شی. پژوهش، پا0

ها و چالش ییدارند  و به شناسا ینقش مهم یانرژ یهااستیس یابیو ارز یمصرف انرژ

و  گذاراناستیکرده و به سکمک  یمصرف انرژ یسازنهیبه یهافرصت
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 یانرژ یهااستیس راتیو تأث یمصرف یاز رفتارها یترقیکنندگان درک عممصرف

 ,Jensen & Becker) دهندیبر شواهد را توسعه م یمبتن یارائه داده و راهکارها

2023: 40). 

 بازخورد از جامعه یآورمصرف گاز و جمع ینه الگوهایقات در زمیها با انجام تحقسمن

 رییکنند و به بهبود و تغ ییخود را شناسا یهانقاط قوت و ضعف برنامه توانندیم

 هاسمنن توسط یآنلا یهاو پلتفرم تالیجید یهایبپردازند. استفاده از فناور هایاستراتژ

 ،یمصرف انرژ یهاو برنامه هااستیدر مورد س یبازخورد و نظرات عموم یآورجمع یبرا

ها بازخورد به سمن ندیفرآ نیدارد. ا یعموم رشیو پذ تیشفاف شیدر افزا ینقش مهم

 یها. سازمانابندیبه طور مداوم بهبود  یمشارکت مردم تیریکه در مد دهدیاجازه م

از  یریو جلوگ یگاز زاتینظارت بر صحت و سلامت تجه ندیدر فرآ توانندینهاد ممردم

 دیها باسمن .(Smith & Jones, 2023: 57) داشته باشند ینشت و اتلاف گاز، نقش فعال

حاصل شود که اهداف  نانیکنند تا اطم یابیو ارز شیخود را به طور مستمر پا یهابرنامه

 صورت لزوم اصلاحات لازم اعمال شود. درو  شوندیمحقق م یکاهش مصرف انرژ

و  یمشارکت عموم یندهایفرآ لیبا تسه هاسمن مشارکت: یردن بسترهاک. فراهم 5

 ییفضا توانندیم یمحل یهاو شبکه یمردم یهاگروه لیتشک ،یتعامل یهاپلتفرم جادیا

کنند.  جادیا یتیریمد یندهایو بهبود فرآ یافراد، اعتمادساز انیتبادل نظر و تجارب م یبرا

موفق را به اشتراک  یهاو تجربه اموزندیب گریکدیتا از  کندیم کها به افراد کمشبکه نیا

 یو حرکت جمع یت اجتماعیو مسئول یارکه همیت روحیباعث تقو واندتیبگذارند که م

 . (Jensen & Becker, 2023: 40) شود نهیدر جهت مصرف به

 یها با نهادهاسمن یهمکار :یکارآمد انرژ یهایبه فناور یدسترس لی. تسه6

مصرف  نهیو کارآمد در زم دیجد یهایبه فناور یدسترس لیتسه یبرا یو خصوص یدولت

مانند  یهوشمند خانگ یو ابزارها شرفتهیپ شیگرما یهاستمیمانند س یعیز طبگا

 کندیبه کاربران کمک م یخانگ یژانر تیریمد یهاستمیهوشمند و س یهاترموستات
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اطلاعات  توانندیابزارها م نیکنند. ا نهیمصرف گاز را به صورت هوشمندانه کنترل و به

به کاهش  ،یسازنهیبه شنهاداتیارائه دهند و با پبه کاربر  یارا به صورت لحظه یمصرف

و  جیبا ترو هاسمن . (Allcott & Greenstone, 2012: 65)مصرف کمک کنند

 لیو وسا یحرارت یهامانند پمپ ،یکارآمد انرژ یهایاز استفاده از فناور تیحما

 نیکمک کنند. ا یعیبه کاهش مصرف گاز طب توانندیم NGOsمصرف، کم یشیگرما

 گریو د شیگرما یبرا ازیمورد ن یاز انرژ یتوجهقابل زانیبه م توانندیم هایناورف

 .(Koch & Krause, 2022: 8) بکاهند یو صنعت یخانگ یکاربردها

 مصرف ینه سازیدر به هاسمنت مردم با کعوامل مؤثر بر مشار. 2-3-2

 نهیها در زممنس یهامردم از اهداف و برنامه یآگاه زانی: مو اطلاعات ی. آگاه3

مشارکت است. ارائه اطلاعات و  شیدر افزا یعامل مهم ،یعیمصرف گاز طب یسازنهیبه

باعث  تواندیم یغاتیتبل یهانیها، و کمپها، کارگاهرسانه قیمناسب از طر یهاآموزش

 یسازنهیموضوع به تیمردم شود. اگر مردم از اهم شارکتم جه،یو در نت یآگاه شیافزا

نداشته باشند، احتمال  یکاف یحوزه آگاه نیها در انقش سمن ای یعیطبمصرف گاز 

 یاجتماع ای ی. در صورت وجود مسائل و مشکلات اقتصادابدییمشارکت آنها کاهش م

 یعیمصرف گاز طب یسازنهیدارند، ممکن است به یشتریب تیکه از نظر مردم فور گرید

 .ابدیمشارکت کاهش  جهیو در نت ردیقرار نگ تیدر اولو

به  ییو پاسخگو تیخود شفاف یهاتیکه در فعال ییهاسمن ها:. اعتماد به سمن2

اعتماد،  نیو ا رندیگیمورد اعتماد مردم قرار م شتریداشته باشند، ب ییو اجرا یمسائل مال

 تواندیم ،یقبل یهاها و برنامه. داشتن سوابق موفق در پروژهدهدیم شیمشارکت را افزا

کند. وجود مشکلات  قیکند و مردم را به مشارکت تشو برا جل یاعتماد عموم

منجر به کاهش اعتماد و  تواندیها مسمن یهاتیدر فعال تیعدم شفاف ایفساد  ،یتیریمد

مردم به  یمناسب و عدم دسترس یرسانکاهش مشارکت مردم شود.عدم اطلاع جه،یدر نت
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و کاهش  دیشک و ترد جادیاباعث  تواندیها مسمن یهاتیاطلاعات معتبر درباره فعال

 مشارکت شود.  زهیانگ

 یشتریب یاجتماع تیکه احساس مسئول یافراد: یو اجتماع یفرد یهازهی. انگ1

 لیحساس هستند، معمولاً تما یو مصرف انرژ ستیز طیمانند مح یدارند و به مسائل

که مشارکت دارند. اگر مردم احساس کنند  ییهاتیفعال نیبه مشارکت در چن یشتریب

 شود،یم یانرژ یهانهیکاهش هز ایخود  یها منجر به بهبود زندگسمن یهاتیدر فعال

 خواهند داشت. یشتریاحتمالاً مشارکت ب

ها سمن یهاو برنامه هاتیآسان به فعال یو دسترس یکینزد :یو دسترس لاتی. تسه0

مشارکت داشته  شیافزادر  ینقش مهم تواندی( مهاتیوبسا ای دادهای)مانند دفاتر، رو

کرده و  لیمشارکت را تسه تواندیها ماز سمن یو قانون یمال یهاتیباشد. وجود حما

داشته  نهیبه هز ازیها ممکن است نسمن یهاتیاز فعال یدهد. مشارکت در برخ شیافزا

نداشتن  لی. افراد پرمشغله ممکن است به دلستین ریپذافراد امکان یبرخ یباشد که برا

 ها شرکت کنند.سمن یهاتینتوانند در فعال یکاف وقت

 یمناطق، فرهنگ و باورها یدر برخ :یمحل یباورها ایبا فرهنگ  یی.  همسو5

 تواندیم نینداشته باشد، که ا یها همخوانسمن یهاممکن است با اهداف و روش یمحل

 ایف موارد، ممکن است مردم نسبت به اهدا یبه کاهش مشارکت منجر شود.در برخ

امر به کاهش مشارکت منجر  نیداشته باشند که ا ییهایها نگرانپنهان سمن یهازهیانگ

 یهایها کمک کند تا استراتژبه سمن تواندیعوامل م نیو درک ا ییشناسا .شودیم

 کنند. یریجلوگ یکنند و از موانع احتمال نیجذب مشارکت مردم تدو یبرا یموثرتر

 در سازمان مردم نهاد یمردممشارکت محور  تیریمد. 2-2

داوطلبانه،  یهادر قالب انجمن یگروهنیدلالت بر گسترش روابط ب یاجتماع مشارکت

که  ست، یردولتیو غ یمحل یخصلت معمولاًدارد که  ییهاو گروه هاهیها، اتحادباشگاه

 یاجتماع یندهایساختن مردم در فرآ ریمشارکت و درگ ،یاجتماع یهااستیدر قالب س
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 نیترمردم نهاد مهم یهاسازمان (.00: 0330،یار)غف دانندیلف را هدف خود ممخت

 نی. از اشوندیمدر جامعه محسوب  یمشارکت یهاتیفعال یو سامانده یریگعرصه شکل

 یچلب دگاهیدارد. از د یبا جامعه مدن یارتباط تنگاتنگ یمنظر، مشارکت اجتماع

 فراهمرا  یمشارکت اجتماع یب برامناس یبسترساز یداوطلبانه نوع یهاانجمن

اتصال هرچه  نهیافراد، زم یبا جلب همکار یمشارکت یهاسو تشکل کی. از آورندیم

 شیرا افزا یدر امور اجتماع یآنها به جامعه را فراهم آورده و مشارکت فرد شتریب

به  یاجتماع یهمبستگ تیو تقو یاجتماع یهابا بسط شبکه گرید یو از سو دهندیم

 (.002: 0331،ی)چلب کنندیافراد جامعه کمک م بانهرش مشارکت فعالانه و داوطلگست

و  یاحرفهاصناف  ،یاز جمله ارتباطات جمع یداوطلبانه در امور عموم یهامشارکت

 .شودیمرا شامل  هایهاتحاد

فارغ از الزامات و  زه،یاست فعالانه، با انگ یحضور ،یدر عرصه مشارکت اجتماع حضور

است که  یمشارکت ،یگفت مشارکت اجتماع توانیم نروی. از ایلیتحم یهانییتع

 نیعمده آن است. لذا در ا صیبودن از خصا یرحکومتیداوطلبانه بودن و غ ،یآگاه

به  دنیرس یو اراده برا لیم یو از رو هانهآگا یقبول همکار یمفهوم مشارکت به معنا

عمل  کیدر  اریت همراه با اختشرک گرید ی. به عبارتشودیم فیهدف خاص تعر کی

است. آگوست  هافرصتاستفاده از اطلاعات و  یبرمبنا تیتوأم با تعهد و مسئول یجمع

 داندیم انیرا بر توافق اذهان آدم یاجتماع یوفاق و همبستگ یریکنت، ملاک شکل گ

داشته  یآن اعتقادات واحد یمگر آنکه اعضا ،آیدینمو معتقد است که جامعه به وجود 

همه  گر،ید انی. به بسازدیمو جهان را دگرگون  کندیمباشند. افکار بر جهان حکومت 

 یجوامع امروز یاسیس یهابحرانو  اندشدهبنا  دیبراساس عقا یاجتماع یهادستگاه

 یمعتقد است که همبستگ زین میدورک لیافراد جامعه است. ام یراز هرج و مرج فک یناش

از جانب  هاارزش نیا رشیو پذ یو قواعد اخلاق هاارزشبراساس  یو وفاق مل یاجتماع

 یریو نقش کم رنگ مذهب در جامعه و شکل گ گیردیمافراد جامعه صورت  تیاکثر
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 پستیل نیمور مارت یاست. س یآفت بزرگ وفاق اجتماع د،یدر جوامع جد ییفردگرا

ف معتقد مختل یبه عمل آمده در کشورها هاییبررسبراساس  یاسیدر کتاب انسان س

 نانی، شهرنشهاکرده لیاز کمتر تحص شتریکرده ب لیاز زنان، تحص شتریاست؛ مردان ب

 ن،یرداز مج شتریب ینمتأهل، ترهاجواناز  شتریسال ب 55تا  35 نیافراد ب ان،یاز روستائ شتریب

و  یاقتصاد گاهیپا یاز افراد دارا شتریبالاتر ب یو اجتماع یاقتصاد گاهیپا یافراد دارا

به مشارکت دارند  لیاز مشاغل آزاد تما شتریب هاسازمان یاعضا -تر نیپائ یتماعاج

(Martin Lipset, 1960: 184). 

، کندیمتوجه  یجمع یشدن، سواد و وسائل ارتباط یلرنر به رابطه متقابل شهر الیدان

و  یجمع یهارسانهبه  یو دسترس ینیشهرنش زانیسواد، م ؛یبزعم او در جامعه سنت

کمتر  یمشارکت اجتماع جهیاست و در نت تریفضع یارتباطات اجتماع یتاًنهاو  ینهمگا

 تریمشارکتمزبور، جامعه  یرهایحضور متغ لیبه دل دی. اما در جامعه جدشودیم دهید

 یطبقه بند کیبه مشارکت هستند  لیتما یدارا نکهیخواهد بود. لرنر از افراد برحسب ا

 ،یو استفاده از وسائل ارتباط یدسترس زانیم ،یته بنددس نی، ادهدیمارائه  یچند بعد

. او کندیم خصرا مش یسواد یب ای یبا سواد گر،ید یجا ایدر شهر  یزندگ

: کنندیم میفوق به پنج دسته تقس یرهایبه متغ یکیرا برحسب نزد یفرد هاییتشخص

 تشخصی –4دوم  یانتقال تشخصی –3اول  یانتقال تشخصی –2مدرن  تشخصی –0

 (. (Lerner, 2007: 71-56یسنت تیشخص -5سوم  ینتقالا

هستند که در پاسخ به  داریخودپد یشکل نهادها نیدتریجد یردولتیغ یهاسازمان

نهاد انعطاف  کیبه  توانندیمدرست  یو با سازمانده آیندیمبه وجود  یاجتماع یازهاین

مردم  یهاسازمان. (4-3: 0333 ک،یشوند )گزارش گروه  لیو ماندگار تبد ایپو ریپذ

 ،یدولت یهابخشبه مشارکت و تعامل  ازمندیبه اهداف توسعه که ن لینهاد جهت ن

 یمردم ینهادها تیو از ظرف کنندیم تیشده، فعال یهدف گذار یردولتیو غ یخصوص
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افزوده  لیموارد ذ رینظ یردولتیغ یهاسازمان فیبه وظا یدیجد یهانقش. برندیمبهره 

 شده است: 

  یرکت با دولت و بخش خصوصمشا -

  یابیاجرا و ارز ،یزیمشارکت در برنامه ر -

  یو آموزش یپژوهش ،یجینقش ترو -

 محروم جامعه  یهاگروهمردم به خصوص  یصدا دنیرسان -

  یردولتیغ یهاسازمان ریمشارکت با سا -

 گفت و شنود با دولت  -

 یندهاینه مردم در فرآکردن فعالا ریدرگ یبه معنا یمشارکت محور مردم تیریمد

است که  نیاست. هدف ا یعیمربوط به مصرف گاز طب یهااستیس یو اجرا یریگمیتصم

حاصل  یبهتر جیاتخاذ شود و نتا یترنهیبه ماتیتصم ،یعموم یبا مشارکت و همکار

 نیبهتر نفعان،یذ نیتریبه عنوان اصل ماساس است که مرد نیبر ا کردیرو نیگردد. ا

(.  (Fung, 2006: 50مناسب دارند یهاحلمشکلات و ارائه راه ییشناسا یارا بر تیموقع

مردم  ماتیفعال و جامع، امکان بهبود رفتارها و تصم ندیفرا کیبه عنوان  یمشارکت مردم

 تواندیمشارکت محور م تیریمد ا،راست نی. در اکندیرا فراهم م یمصرف انرژ نهیدر زم

 جیو ترو یشناخت، ارتقاء آگاه شیباشد که به افزا یمختلف یها و ابزارهاشامل روش

با  NGOsکه  دهندیدر جامعه کمک کند. مطالعات نشان م ستیز طیمدافع مح یرفتارها

به  توانندیم ،یآموزش یهابرنامه جادیو ا یعموم یبهبود آگاه ،یمشارکت مردم لیتسه

 یر احمد توکلدکت .(22: 0313،یری)نص جامعه کمک کنند یمصرف یبهبود رفتارها

که به جلب و مشارکت فعال مردم  یتیریمد یندهایرا فرآ یمحور مردممشارکت تیریمد

 پردازدیم یاو توسعه یبه اهداف اجتماع دنیرس یبرا هایزیرو برنامه هایریگمیدر تصم

محور مشارکت تیریمد فیبه تعر یقاسم یمهد دکتر .(56:0311،ی)توکل کندیم فیتعر

 یندهایدر فرا نفعانیفعال مردم و ذ یکه با استفاده از همکار یتیریوان مدبه عن یمردم
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 پردازدیاست م دارتریمؤثرتر و پا جینتا جادیها، به دنبال اپروژه یسازادهیو پ یریگمیتصم

 هایریگمیکه مردم نه تنها در تصم افتدیاتفاق م یزمان یمشارکت واقع .(33:0313،ی)قاسم

به  تواندیدر دست داشته باشند. مشارکت فعال مردم م زین ییقدرت اجراباشند، بلکه  لیدخ

 بلندمدت کمک کند.  یداریو پا جیبهبود نتا

 یمشارکت محور مردم تیریمد یاقدامات لازم برا. 2-2-3

با  یو مشارکت یرسانجلسات اطلاع یبرگزار ارتباطات فعال با جامعه: جادیا.  0

 .یعیها نسبت به مصرف گاز طبآن یهاو نگرش ازهایمردم، شناخت ن

از  ندگانیبا حضور نما یمشورت یهاگروه جادیا :یمشورت یهاگروه لیتشک. 2

بهبود  یبرا شنهاداتیو ارائه پ ازهایمنظور شناخت بهتر نبه یو مردم یجوامع محل

 مصرف گاز. تیریمد

ور مردم به منظ یبرا ییهاکردن فرصت: فراهممشارکت یها. ارائه فرصت3

 یعیمصرف گاز طب تیریکه به بهبود مد ییهاها و برنامهپروژه ها،دهیمشارکت در ارائه ا

بحث و تبادل  یبرا هاییو گردهما یجلسات عموم یق برگزاری. از طرکنندیکمک م

 کیشفاف و دموکرات یفضاها جادیو ا نهیبه فمصر یهاو برنامه هااستینظر درباره س

 ،یو قاسمی )موسو مردم در مورد موضوعات مختلف هاداتشنینظرات و پ دنیشن یبرا

0311 :3). 

 یهادوره نارها،یها، سمکارگاه یبرگزار :یبخشیآموزش و آگاه ج،یترو. 4

 یاجتماع یهارسانه یجیترو یهاتیو فعال یمحل یهاانجمن ها،نیکمپ جادیو ا یآموزش

 طیو حفاظت از مح یعیگاز طب نهیمصرف به تیمردم از اهم یآگاه شیافزا یبرا

مانند  ین مشارکتیآنلا یهاپلتفرم جملهاز  یارتباط یهایاز فناور یریگ. بهرهستیز

 ،یاجتماع یهاشبکه وها،یدیها و ومخصوص، پادکست یهاتیساو وب هاشنیکیاپل

تبادل نظر و انتقال  یبرا ییفضا جادیبا مردم و ا میارتباط مستق ین برایآنلا یهاانجمن

 به جامعه.  نهیت مرتبط با مصرف بهاطلاعا
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 نیمثبت ب یهارقابت جادیو ا یسازیبه اجتماع قیتشو :یسازیبه اجتماع قیتشو. 5

مصرف. ارائه  یالگو یو ارتقا یعیکاهش مصرف گاز طب یها براافراد و خانواده

تقاء بالا و ار ییبا کارا زاتیاستفاده از تجه یبرا یقیتشو یهابرنامه جادیا ها،فیتخف

مانند استفاده  ستیز طیمدافع مح یاز راهکارها ستفادهبه ا قیتشو نه،یفرهنگ مصرف به

  یبا راندمان بالا و کاهش هدررفت انرژ زاتیاز تجه

 مشارکت مردم در اجتماع یکارکردها .2-2-2

که مربوط به خودشان است، اعم از  یاصل مشارکت، همه افراد در مورد امور دگاهید از

و حق دارند در  نمایندیم تیاحساس مسئول ،یو فرهنگ یاجتماع ،یاسیس ،یادامور اقتص

 یستادگیاز ا یمشارکت نی. چنندینما انیخود را آزادانه ب شهیمورد آنها فکر کنند و اند

و باعث رشد و توسعه جامعه  کاهدیمو تحول جوامع  ی، نوسازیمردم در برابر دگرگون

 هاییشهاند انین داده است که هرگاه مردم فرصت بنشا یروانشناخت قاتی. تحقگرددیم

و  تیشوند، خلاق کیشر گذاردیمکه بر سرنوشت آنها اثر  یمیو در تصم ابندیخود را ب

که بر  یدگاهید نی. چنیابدیم شیافزا یشتریب تیآنان با احساس مسئول ینینوآفر

برنامه  کی قیفبر تو تواندیمنه تنها  یریدارد به نحو چشمگ دیمشارکت مردم تأک

 یانسان یروین ه،یجمله جذب سرما از ز،ین یگرید دیصحه گذارد، بلکه فوا یاجتماع

 شیمقاومت در برابر مشکلات، افزا ،یبالا، نوآور تیاحساس مسئول ،یمتعهد، بهره ور

را در بر داشته باشد.  هیافتادن سرما انیاز انزوا، به جر یو مدارا، دور حملفرهنگ ت

 از: اندعبارتمشارکت  یدهااز کارکر یبرخ

 مردم؛ یبرا تیکفراهم نمودن احساس مال -

 مردم؛ یبر رو شرفتیپ یهافرصتبازگشودن  -

 ؛هایریگ میو تصم اراتیکردن آنان در اخت میمردم و سه نیقدرت در ب عیتوز -

 بر سرنوشت آنان؛ رگذارینظارت بر امور تأث یاجازه دادن به مردم برا -

 ؛یاز حقوق شهروند یمردمان و برخوردار یبرابر -
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 جامعه نییپا یهاگروه ژهیهمه مردم، به و شرفتیپ یبرابر برا یهافرصت جادیا -

 .(45:0332،یدی)سع

 یهاسازمان ینیآفرنقش هیبر پا یمشارکت تیریمد یهامدل. 2-2-1

 ها(نهاد )سمنمردم

 ینیآفرمردم و نقش جلب مشارکت فعال هیکه بر پا یمشارکت تیریمد یهامدل

مرتبط  یهااستیس یو اجرا یریگمیتصم یندهایها( در فرآنهاد )سمنمردم یهاسازمان

 اند:با مصرف گاز بنا شده

 (Co-Creation of Policies)  هااستیس ینیآفر. مدل هم3

ها، جلسات کارگاه قیو از طر کنندیدولت و مردم عمل م نیب یابه عنوان واسطه هاسمن

 ندیجامعه را در فرآ یازهایو ن هادگاهید ،یمردم یهایو نظرسنج یمومع

 یو راهبردها هااستیس نیدر تدو می. مردم به طور مستقکنندیوارد م یگذاراستیس

 .(Arnstein,1969: 32) کنندیگاز شرکت م نهیمصرف به

مرتبط،  یهاارائه آموزش ،یدولت یمردم و نهادها نیارتباط ب لیتسه ها:نقش سمن -

 و بازخوردها.  یمحل یهاداده یآورجمع

 Community-Based) یمحل -ی. مدل مشارکت اجتماع2

Participation)  

 قیمصرف گاز متمرکز است. از طر تیریمد یبرا یجوامع محل تیمدل بر تقو نیا

آموزش و  یهاها، برنامهسمن یهاتیو استفاده از ظرف یمحل یهاگروه لیتشک

 .(Pretty, 1995: 16) شودیم ادهیدر سطح جامعه پ یبخشیآگاه

گاز، و  نهیفرهنگ مصرف به جیترو ،یمحل یهاگروه یدهسازمان ها:نقش سمن -   

 .یبخشیو آگاه یآموزش یهانیکمپ یاجرا

 (Joint Decision-Making)مشترک  یریگمی. مدل تصم1

 یهاتهیفعال در کم یوان اعضابه عن یمردم یهاها و گروهسمن ندگانیمدل، نما نیا در

 یهایریگمیدر تصم میافراد به طور مستق نیحضور دارند. ا ییو اجرا یریگمیتصم
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 کنندیو نظرات جامعه را منعکس م کنندیمصرف گاز شرکت م یهااستیمرتبط با س

(Bovaird, 2007: 39). 

و ارائه  هااستیس ینظارت بر اجرا ها،تهیجامعه در کم یندگینما ها:نقش سمن -   

 مستمر. یبازخوردها

 (Tripartite Collaboration)جانبه . مدل همکارانه سه0

مصرف  تیریمد یبرا یها و بخش خصوصدولت، سمن نیب یمدل شامل همکار نیا

 ندیو در فرآ رندیگیرا به عهده م یخاص فیسه بخش وظا نیاز ا کیگاز است. هر 

 .(Fung, 2006: 27) کنندیم یم همکاربا ه هااستیس یو اجرا یریگمیتصم

جلب مشارکت  ،یدولت و بخش خصوص نیارتباط ب کنندهلیتسه ها:نقش سمن -   

 مشترک. یهاو نظارت بر پروژه ،یمردم

 (Education-Centric Model)محور مدل آموزش .5

گسترده  یهابرنامه قیگاز از طر نهیدانش مصرف به جیمدل بر آموزش و ترو نیا  

ها نقش ها متمرکز است. سمنتوسط سمن یبخشیآگاه یهانیو کمپ یآموزش عموم

فرهنگ مصرف مسئولانه کمک  تیها دارند و به تقوآموزش نیدر ارائه ا یدیکل

 .کنندیم

و  ،یآموزش یمحتوا دیتول ،یآموزش یهابرنامه یو اجرا یطراح ها:نقش سمن -   

 :Amin, Cameron & Hudson, 2002)یعموم ینارهایها و سمکارگاه یبرگزار

76). 

 Community Monitoring Model)) ی. مدل نظارت مردم6

ها و ها استوار است. سمنمداوم توسط جامعه و سمن یابینظارت و ارز هیمدل بر پا نیا

مصرف گاز و ارائه بازخورد به  یهااستیس یدر نظارت بر اجرا میمردم به طور مستق

  .(Carroll, 1992: 18) کنندیمشارکت م ییااجر یدولت و نهادها
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مصرف،  یهاداده یآورجمع ،یمحل ینظارت یهامیت یدهسازمانها: نقش سمن -   

 .ربطیذ یبه نهادها یدهو گزارش

اجرا  یمتنوع یهابه شکل توانندیجامعه م یازهایو ن یمحل طیها با توجه به شرامدل نیا

 گ مصرف گاز کمک کنند.فرهن یشوند و به بهبود و ارتقا

 یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به ینیبازآفر .1

و بهبود نحوه مصرف منابع  یمصرف یالگوها رییتغ یفرهنگ مصرف به معنا ینیبازآفر

 ندیفرا نیا. تر استو مسئولانه دارتریپا یبه سمت رفتارها یعیگاز طب ژهیبه و یانرژ

و  ،یعموم یارتقاء آگاه ،یمصرف یرفتارها رییتغ یبرا یسازشامل آموزش و فرهنگ

 یهایاست. استفاده از فناور یمصرف انرژ یسازنهیبه یبرا نینو یهایاوراستفاده از فن

ابزار قدرتمند  کیبه بهبود مصرف گاز کمک کند، بلکه به عنوان  تواندینه تنها م نینو

مسئول  یهادهاها و نبا سمن یتعاملات مردم شیو افزا یفرهنگ مصرف انرژ رییتغ یبرا

 .(IEA, 2022: 132) کندیعمل م

 یداریبه اهداف پا یابیدر دست یو اجتماع یفرهنگ راتییتغ تیبر اهمسون کاسترن و ج

 حیصح یهااز روش یآموزش، آگاه قیاز طر تواندیم راتییتغ نیاند. اکرده دیتاک

و  زاتیتجه حیصح تیریمد ها،نهیو کاهش هز یحفظ انرژ تیاستفاده از گاز، اهم

 یندهایدر فرآ یو مشارکت مردم یو بهداشت یمنیو ارتقاء سطح ا یشیگرما یهاستمیس

از رفتارها و  یابه مجموعه یعیگاز طب نهی. فرهنگ مصرف بهابدیتحقق  یریگمیتصم

استفاده از منابع گاز  یسازنهیو به هیرویها اشاره دارد که به کاهش مصرف بنگرش

مناسب  یهااستیس یها، و اجرانگرش رییشامل آموزش، تغمفهوم  نی. اکندیکمک م

فرهنگ  یدکتر محمدرضا هاشم (.11: 0310 ،رفیعی) مصرف است تیریمد یبرا

که هدف آن  یتیریمد یهاوهیاز رفتارها و ش یارا مجموعه یعیگاز طب نهیمصرف به

 عینادر سطح خانوارها و ص یانرژ یورگاز و ارتقاء بهره یرضروریکاهش مصرف غ

  (. 10: 0316 ،یم)هاش کندیم فیاست تعر
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از  ییهاوهیش یعیگاز طب نهیکه فرهنگ مصرف به کندیم فیتعر رفتارکیدکتر زهرا ن

استفاده از منابع گاز  ییکارا شیاست که با هدف کاهش هدررفت و افزا یمصرف انرژ

ناصر عباسپور دکتر  (. 45: 0311 رفتار،کیشده است )ن یسطوح طراح یدر تمام یعیطب

که  کندیم فیتعر ییندهایرا به عنوان فرا یعیگاز طب نهیبه ففرهنگ مصر ینیبازآفر

 یهایو استفاده از تکنولوژ یعموم یکنندگان، ارتقاء آگاهرفتار مصرف رییشامل تغ

. (23: 0400)عباسپور،  استفاده از آن است یسازنهیکاهش مصرف گاز و به یبرا نینو

 یعیگاز طب نهیبه رففرهنگ مص ینیکه بازآفر دهدیم حیتوض یمحمد میدکتر مر

 جیاست که هدف آن ترو یگذاراستیو س یفرهنگ ،یاز اقدامات آموزش یامجموعه

 ،ی)محمد باشدیم یدر سطح جامعه و کاهش هدررفت انرژ یعیگاز طب نهیمصرف به

را به عنوان  یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به ینیبازآفر کبختین ی(. دکتر عل52: 0311

 یمصرف، ارتقاء سطح آگاه تیریمد یهاوهیش جیتروکه شامل توسعه و  یندیفرا

 کندیم یاست معرف یانرژ ییبهبود کارا یبرا نینو یهایجامعه و استفاده از فناور

 یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به ینیکلاوسن بازآفر مزی(. دکتر ج30: 0400 کبخت،ی)ن

مناسب و  یهایگذاراستیآموزش، س قیاز طر یمصرف انرژ یاهوهیو بهبود ش رییرا تغ

 فیتعر یوربهره شیبه منظور کاهش مصرف و افزا دیجد یهایفناور یسازادهیپ

 نهیفرهنگ مصرف به ینی. دکتر مارگارت دان بازآفر(Claussen, 2008: 29) کندیم

کنندگان از مصرف یرهاها و رفتانگرش رییکه به تغ ییندهاآیفر"را به عنوان  یعیگاز طب

 یریو به کارگ یاقتصاد یهاارائه مشوق ،یآموزش یهاهبرنام یاجرا قیطر

 کندیم فیتوص "پردازدیم یمصرف انرژ ییکارا شیافزا یبرا دیجد یهایتکنولوژ

.(Dunn, 2010: 40) فرهنگ  ینیکه بازآفر کندیم فیتعر نیبرنشتا لیدان دکتر

که به  ستا یآموزش یهاو برنامه هااستیاز س یاهمجموع" یعیگاز طب نهیمصرف به

 یطراح یعیاستفاده از منابع گاز طب یسازنهیو به یمصرف انرژ یالگوها رییهدف تغ

فرهنگ  ینیدکتر کلارا هوفمان بازآفر. (City of Sydney, 2013: 7) شده است
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 یهاوهیش جیبه منظور ترو یتیریو مد یتحول فرهنگ ندیرا فرا یعیگاز طب نهیمصرف به

 کندیم فیاز مصرف گاز توص یناش یطیمحستیز یو کاهش اثرات منف نهیمصرف به

(Hoffman, 2017: 66). 

 مصرف گاز یسازنهیبه یهاروش. 1-3

به  تواندیمختلف منزل م یهامناسب در اتاق یدما میتنظ مناسب: یدما تیریمد -

ترموستات در  یاهش دمادر مصرف گاز کمک کند. به عنوان مثال، ک ییجوصرفه

 است. یکه خانه خال ییهازمان

 یزاتیها و تجه: انتخاب و استفاده از دستگاهبا راندمان بالا زاتیاستفاده از تجه -

با  یگاز یراندمان بالا و مصرف کمتر گاز هستند، مانند کولرها یکه دارا

 .شرفتهیپ یهایتکنولوژ

 زاتیتجه یمنظم بر رو یو نگهدار هایانجام بازرس :زاتیبر تجه ینظارت دائم -

 از نشت گاز. یو کاهش خطرات ناش حیاز عملکرد صح نانیبه منظور اطم یگاز

و  یکه منجر به حفظ انرژ ییهااز روش ی: آگاههانهیو کاهش هز یحفظ انرژ -

در  زاتیمانند خاموش کردن تجه شود،یمرتبط با مصرف گاز م یهانهیکاهش هز

و  نهیحفظ حرارت به یها برامنازل و ساختمان یکار قیاده. عاعدم استف یهازمان

 یهاستمیمانند س شیگرما یبرا گرید یها. استفاده از روشیاز اتلاف انرژ یریجلوگ

 .یحرارت یهاپمپ ای یدیخورش یشیگرما

 زاتیمناسب تجه یو بهداشت یمنیاز ا نانیاطم: یو بهداشت یمنیارتقاء سطح ا -

 از آنها. حیمربوط به استفاده صح یآموزش یهادوره یو اجرا یگاز

که منجر به  ییدر افراد درباره رفتارها یآگاه جادی: ایمصرف یاز رفتارها یآگاه -

به  یازیکه ن یزمان زاتیمانند خاموش کردن تجه شود،یدر مصرف گاز م ییجوصرفه

 .ستیها نآن
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 یعینه گاز طبیارتقاء فرهنگ مصرف به یهاموانع و چالش نیترمهم. 1-2

 :  یمشارکت مردم قیاز طر

مناسب و  یآموزش یهابه برنامه یکاف یعدم دسترس: یو دانش ناکاف ی. آگاه3

 یکی تواندیبپردازد، م یعیگاز طب نهیمصرف به تیدرباره اهم یبخش یمؤثر که به آگاه

در  ییوجصرفه یهادر مورد راه یناکاف ایباشد. وجود اطلاعات نادرست  یاز موانع اصل

 مصرف شود. نهیفرهنگ به یمانع از ارتقا تواندیم زیآن ن یایو مزا یعیمصرف گاز طب

 یباورها لیجوامع ممکن است به دل یبرخ: یفرهنگ یها و باورها. نگرش2

فرهنگ  رشیمقاومت نشان دهند و پذ یرفتار راتییدر برابر تغ یمیعادات قد ای یفرهنگ

 یهاتیموارد، ممکن است مردم نسبت به فعال یعضرا دشوار کنند. در ب نهیمصرف به

 نیکنند، که ا یتلق یرضروریآنها را غ ای دباشن نیها( بدبنهاد )سمنمردم یهاسازمان

 مشارکت را کاهش دهد. زهیانگ تواندیم

مربوط به  یهانهیافراد ممکن است قادر به پرداخت هز ی: برخی. مشکلات اقتصاد1

 زاتیتجه ضیتعو ای راتیگاز نباشند، مانند تعم نهیمصرف به یبرا ازیمورد ن راتییتغ

مواجه هستند،  یتریجد یکه مردم با مشکلات اقتصاد یطیو ناکارآمد. در شرا یمیقد

 .ردیآنان قرار نگ یهاتیممکن است در اولو یعیگاز طب نهیمسئله مصرف به

 یبرالازم  یهارساختیضعف ز ایعدم وجود  مناسب: یهارساختی. نبود ز0

شامل  نیباشد. ا یجد یمانع تواندیم یعیگاز طب نهیمرتبط با مصرف به یهابرنامه یاجرا

مدرن  یهاینبود تکنولوژ ایناکارآمد و  زاتیگاز، تجه عیتوز یهاستمیضعف در س

 یبرخوردار، ممکن است دسترسکم ای ییروستامناطق  ژهیمناطق، به و ی. در برخشودیم

 وجود نداشته باشد. نهیفرهنگ مصرف به یسازادهیپ یزم برابه خدمات و امکانات لا

 ،یدولت ینهادها نیمناسب ب یعدم هماهنگ  :یو سازمان یتیری. مشکلات مد5

فرهنگ مصرف  یارتقا یهابرنامه یبه کاهش اثربخش تواندیم یها و جوامع محلسمن
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 نیمواجه باشند که ا یو انسان یها ممکن است با کمبود منابع مالمنجر شود. سمن نهیبه

 محدود کند. یجیو ترو یآموزش یهابرنامه یاآنها را در اجر ییتوانا تواندیامر م

عدم  ای یدولت ینهادها یاز سو یکاف تیعدم حما :یو حقوق یاسی. مسائل س6

را  یمشارکت مردم تواندیم یعیگاز طب نهیمصرف به یمشوقانه برا یهااستیس یاجرا

 یهاطرح ینامشخص که از اجرا ای دهیچیو مقررات پ نیانکند. وجود قو فیتضع

 ها باشد.از چالش گرید یکی تواندیم کنند،یم یریمصرف گاز جلوگ یسازنهیبه

 یغاتیو تبل یفرهنگ یهانینبود کمپ :یرسانو اطلاع یساز. ضعف در فرهنگ7

بپردازد،  یعینگرش و رفتار مردم در مورد مصرف گاز طب رییکه به تغ مؤثرگسترده و 

در  یممکن است به اندازه کاف تالیجیو د یجمع یهااز موانع است. رسانه گرید یکی

به جامعه  یمورد نظر را به درست یهاامیپ توانندن اینکنند  فایفرهنگ نقش ا نیا یارتقا

 منتقل کنند.

به  یعیگاز طب یدر فصول سرد سال، تقاضا برا :یو فصل ییآب و هوا راتیی. تغ8

 تیریدر مد یشتریب یهابه چالش تواندیکه م ابد،ییم شیافزا یشیگرما یازهاین لیدل

 منجر شود. نهیمصرف به

 :یفرهنگ مصرف انرژ رییدر تغ یموفق جوامع محل اتیتجرب. 0

اند فرهنگ که توانسته یاو نوآورانه داریموفق، ابتکارات پا اتینمونه از تجرب چند

 ئه شده است:را بهبود بخشند ارا یمصرف انرژ

 ایتانیدر بر " "Low Carbon Communitiesبرنامه  -

 انیم یهمکار هیاجرا شد و بر پا یاز جوامع محل یدر برخ ایتانیبرنامه توسط دولت بر نیا

و گاز  یکاهش مصرف انرژ یبرا یو جامعه محل ،یرانتفاعیغ یهاسازمان ،یدولت محل

ارتقاء  یبرا یو فن یمال یهاتیحما برنامه شامل مشاوره، نیتمرکز داشت. ا یعیطب

پروژه به کاهش قابل  نیبود. ا داریپا یبه رفتارها قیدر منازل و تشو یانرژ یوربهره

و  یتوانست آگاه نیو گاز در جوامع هدف منجر شد و همچن یتوجه مصرف انرژ
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 ,.Whitmarsh, L) دهد شیافزا یرا در حوزه مصرف انرژ یمشارکت مردم

Seyfang, G., & O’Neill, S. 2011). 

 اناداکدر  ""Green Communities Canadaپروژه  -

 جادیبه دنبال ا ،یرانتفاعیغ یهاو سازمان یپروژه با مشارکت گسترده جوامع محل نیا 

 نیبود. ا ،یعیاز جمله گاز طب ،یخانگ یو کاهش مصرف انرژ داریفرهنگ مصرف پا

مصرف  شیپا یانه به خانه، و ارائه ابزارهاگسترده، مشاوره خ یهاها شامل آموزشبرنامه

شد و  یمصرف یرفتارها رییو تغ یکاهش مصرف انرژ هبودند. پروژه موفق ب یانرژ

 .Peters, M., & Jackson, T) کند لیدخ یانرژ داریپا تیریتوانست مردم را در مد

2008)  . 

 در اروپا " "Transition Townsپروژه -

نقاط اروپا گسترش  ریآغاز شد و به سا ایتانیدر بر، که Transition Towns جنبش

 نیباشند. ا داریخودکفا و پا یبود که در مصرف انرژ یجوامع جادیبه دنبال ا افت،ی

مختلف، از جمله کاهش مصرف گاز  یهاجنبش با مشارکت فعال مردم در برنامه

 شی. افزاابدی دست ییهاتیتوانست به موفق ریدپذیتجد یهایو استفاده از انرژ ،یعیطب

 نیا جیو گاز، از جمله نتا یمصرف انرژ یملموس در الگوها راتییو تغ یعموم یآگاه

 ها بود.پروژه

 در هلند " "EcoTeamsبرنامه  -

 یکوچک از خانوارها برا یهادر هلند، بر اساس مشارکت گروه EcoTeamsبرنامه  

ها به طور منظم ملاقات روهگ نیشد. ا یطراح ،یعیاز جمله گاز طب ،یبهبود مصرف انرژ

 یمداوم، رفتارها یهاآموزش قیخود را به اشتراک بگذارند و از طر اتیداشتند تا تجرب

 یهادر خانه ین برنامه به کاهش قابل توجه مصرف انرژیخود را اصلاح کنند. ا یمصرف

 کشورها ارائه داد. گرید یبرا یموفق یکنندگان منجر شد و الگوشرکت
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 ایدر استرال " "City of Sydney's Sustainable Sydney 2030پروژه  -

کاهش مصرف  یبرا یاشامل ابتکارات گسترده ا،یاسترال ،یدنیپروژه در شهر س نیا 

هوشمند، بهبود  یهایابتکارات شامل استفاده از فناور نیبود. ا یعیو گاز طب یانرژ

وکارها بود. پروژه و کسب یلبا مردم مح یمشارکت یهاو برنامه ،یانرژ یهارساختیز

Sustainable Sydney 2030 و انتشار کربن را  یمصرف انرژ یتا حدود ستتوان

 قیتشو یمصرف یرفتارها رییو تغ یانرژ تیریکاهش دهد و مردم را به مشارکت در مد

 یمصرف انرژ تیریدر مد یکه مشارکت مردم دهندیموفق نشان م اتیتجرب نیا کند.

 یهنجارها جادیو ا ،یاقتصاد یهامناسب، مشوق یهافاده از آموزشبا است تواندیم

الگوها  نیکند. ا جادیا یمصرف یدر الگوها یقابل توجه راتییتغ دار،یپا یاجتماع

کشورها و  گریمشابه در د یهابرنامه یو اجرا یطراح یبرا ییهابه عنوان نمونه توانندیم

 به کار گرفته شوند. یجوامع محل

 یعیمصرف گاز طب تیریبر مد  ریو تأث یمشارکت محور مردم تیریمد. 5

 ینیو بازآفر یمشارکت محور مردم تیریدر حوزه مد هایو نوآور هاافتهی نیدتریجد

 شامل:   یعیگاز طب نهیفرهنگ مصرف به

 مصرف: تیریدر مد تالیجیو د نینو یهای. فناور3

استفاده از  یعیمصرف گاز طب تیریدر مد هاافتهی نیدتریاز جد یکی :هاافتهی -   

 یارتباط و تعامل با عموم مردم برا یبرقرار یو هوشمند برا تالیجید یهایفناور

کاهش مصرف است.  یهاگاز و ارائه اطلاعات مربوط به روش نهیآموزش مصرف به

مانند  یاطلاعات تواندیم یاجتماع یهان و شبکهیآنلا یهاپلتفرم ل،یموبا یهاشنیکیاپل

کاربران قرار  اریرا در اخت یآموزش یدئوهایو و ،یمقالات آموزش ،ییجوصرفه ینماراه

 .(Brown & Green, 2022: 7)دهند 
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 یانرژ تیریمد یهاستمیو س ،یکاو، داده(IOT) اءیاش نترنتیا رینظ ییهایفناور 

 کنندیبر مصرف کمک م ترقیو نظارت دق یمصرف انرژ یسازنهیبه به شرفته،یپ

(Kumar & Sharma, 2022: 32). 

که قادر  یانرژ تیریمد یهاستمیهوشمند و س یحسگرها یریبه کارگ :هاینوآور -  

که  دهدیامکان را م نیهستند، به کاربران ا یها در زمان واقعداده لیو تحل هیبه تجز

 .(IEA, 2023: 49) کنند یریجلوگ یکنند و از هدررفت انرژ نهیمصرف خود را به

 یسازمشارکت محور و فرهنگ تیری. مد2

 تیریمشارکت محور در مد یکردهایاند که رونشان داده ریاخ قاتیتحق :هاافتهی -   

 یمشارکت عموم لیتسه یبرا تالیجید یها. استفاده از پلتفرماندافتهیمصرف گاز بهبود 

 شده است یمصرف یرفتارها رییو تغ هازهیانگ شیمنجر به افزا نفعان،یذ انیو تعاملات م

(Zhao & Li, 2023: 51). 

با استفاده از  یآموزش یهاو کارگاه یتعامل یآموزش یهابرنامه یو اجرا یطراح

 یهامدل. است شدهیمصرف یرفتارها رییباعث تغ یسازهیو شب یسازیباز یهاکیتکن

بازخورد و  یآورجمع یبرا یدیجد یهاشامل روش یمشارکت عموم یبرا نینو

 :Arnstein, 1969) افته استیتوسعه  یریگمیمتص یهادر فرآیند میمشارکت مستق

147). 

فرهنگ مصرف  جیترو یبرا نیآنلا یهاو پلتفرم هاشنیکیتوسعه اپل :هاینوآور -   

تعامل و مشارکت  شیکنندگان، به افزابه مصرف یشخص یهاو ارائه مشاوره نهیبه

در  زهیانگ جادیا یبرا(gamification) ی سازیاستفاده از باز ن،ی. همچنکندیکمک م

 .(Wang & Yang, 2023: 163) مثبت منجر شده است جیکنندگان به نتامصرف

 شرفتهیپ یهالیاطلاعات و تحل تیری. مد3

 (Big Data) بزرگ یهاداده یسازو مدل شرفتهیپ یهالیاستفاده از تحل :هاافتهی -   

شده است.  لیتبد ریاخ یهایاز نوآور یکیبه  یمصرف انرژ تیریو مد ینیبشیپ یبرا
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 Zhou) کندیمصرف کمک م یالگوها ییمصرف و شناسا یسازنهیبه به هالیتحل نیا

& Chen, 2022: 34). 

 لیتحل یبرا شرفتهیپ یسازو مدل نیماش یریادگی یهاکیتکن :هاینوآور -   

مصرف و کاهش  تیریبه بهبود مد نده،یآ یازهاین ینیبشیو پ یمصرف انرژ یهاداده

 .(Liu & Zhang, 2023: 18) منجر شده است یهدررفت انرژ

 یو تعاملات اجتماع دیجد یمشارکت ی. راهکارها0

 جادیو ا یمشارکت یهااند که استفاده از روشنشان داده ریاخ قاتیتحق :هاافتهی -   

ها روش نیمؤثر است. ا یانرژ نهیارتقاء فرهنگ مصرف به یبرا یاجتماع یهاشبکه

با هدف ارتقاء  یآموزش یهاها، و برنامهکارگاه ،یعموم یدادهایرو یشامل برگزار

 .(Smith & Smith, 2023: 94)هستند یمصرف یرفتارها رییو تغ یآگاه

 یبرگزار یبرا نیآنلا یهاو پلتفرم یاجتماع یهااستفاده از شبکه :هاینوآور -

 یبرا یاجتماع یهاداده لیتحل نیمچنو ه ،یو مشارکت عموم یغاتیتبل یهانیکمپ

 :Brown & Green, 2022) هاآن یازهایکنندگان و نمصرف یدرک بهتر رفتارها

25). 

 نهادمردم یهاسازمان یهادر برنامه ینوآور -5

توسط  یمحل یهاپروژه یو اجرا یطراح :یمحل یابتکار یهاپروژه -   

 نیباشد. ا یخاص جوامع محل یهایژگیو و ازهاینهاد که بر اساس نمردم یهاسازمان

 یهاو پروژه ،یآموزش یهاکارگاه ،یجیترو یهاشامل برنامه توانندیها مپروژه

 . (Smith & Jones, 2023: 50) باشند یمصرف یرفتارها رییتغ یبرا یشیآزما

تبادل  یبرا یالمللنیو ب یبخشنیب یهایارتقاء همکار :یبخشنیب یهایهمکار -   

و  اتیاشتراک تجرب یمشترک برا یهاشبکه جادیشامل ا نی. اهاوهیش نیانش و بهترد

 .(Brown & Green, 2022: 77) است یمصرف انرژ تیریمد نهیدر زم هاتیموفق

 



 3041 تابستان م،بیست شماره ششم، سال دانش تفسیر سیاسی، فصلنامه /14

 

 

 داریهوشمند و پا یهایتوسعه فناور -6

 یانرژ تیریمد یهاستمیس یسازادهیپ هوشمند: یانرژ تیریمد یهاستمیس -   

 هاستمیس نی. اکنندیم یسازنهیرا کنترل و به یکه به طور خودکار مصرف انرژهوشمند 

 یهایکنترل از راه دور، و فناور یهاستمیهوشمند، س یشامل سنسورها توانندیم

 .(IEA, 2023: 69) خودآموز باشند

 یبرا یقیتشو یهااستیس جادیا :یبر فناور یمبتن یقیتشو یهااستیس -   

 یبرا یرمالیو غ یمال یهاشامل ارائه مشوق نی. اداریسبز و پا یهایاوراستفاده از فن

 ,Kumar & Sharma) مصرف گاز است یسازنهیو به نینو یهایاستفاده از فناور

2022: 8). 

 یو تجرب یقاتیتحق یهاپروژه -7

 یابیارز یبرا یشیو آزما یمطالعات مورد ی: اجرایشیو آزما یمطالعات مورد -   

 توانندیها مپروژه نیگاز. ا نهیمصرف به نهیدر زم هااستیها و سمختلف برنامه ترایتأث

 کمک کنند یمصرف انرژ تیریمد یبرا افتهیو بهبود  دیجد یهاروش ییبه شناسا

(Miller, 2013: 26). 

و  یمصرف انرژ تیریمد یهابه بهبود فرآیند توانندینوآورانه و خلاقانه م یهاجنبه نیا

منجر  دارتریمؤثرتر و پا جیکمک کرده و به نتا یعیگاز طب نهیرهنگ مصرف بهارتقاء ف

حل  یرا برا یو مؤثرتر دیجد یراهکارها توانیم کردها،یرو نیشوند. با استفاده از ا

 توسعه داد. یمصرف منابع انرژ یسازنهیمشکلات موجود و به
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  یریگجهینت .6

 یهابرنامهبه  ییپاسخ گو یآنها برا ییناو توا رشیپذ شیمردم و افزا یساز حساس

براساس  هابرنامه یابیاجرا و ارزش ،یریگ میکردن جامعه با تصم ریدرگ قیتوسعه از طر

 ی،و اهداف مل یحس تعلق به منافع مل ی،احساس وابستگ تیتقو افته،یتلاش سازمان 

و  ییمشارکت جو هیروح تیتقو قیمردم نهاد از طر یهاسازمان. هماهنگ است

نظارت  تیمشارکت، تقو رشیکشور جهت پذ ییاجرا تیریدر مد یریمشارکت پذ

 جادیدر ا لیتسه قیاز طر یمردم بر نظام ادار افتهیو مشارکت سازمان  یاجتماع

و ارائه راه  یبا نوآور هاسمن. ستنده میسه یقانون یو نهادها یدولت ریغ یهاتشکل

 یبه مسائل اجتماع ییدر پاسخگو هادولتتا شکست  اندتلاشو مؤثر در  عیبد یهاحل

 یمصرف یدر رفتارها یمثبت راتییتغ یبخشیآگاه یهابرنامه قیرا جبران کنند و از طر

استفاده از  جیدر ترو هاسمن یهابرنامه دادهند. مطالعات نشان ینما جادیافراد ا

و  یاانهگلخ یبه کاهش مصرف گاز و کاهش انتشار گازها یکارآمد انرژ یهایفناور

 هایریهخ ینوآور یاثرگذار ر،یمس نیاند. در اکمک کرده یطیمحستیز تیبهبود وضع

که مشارکت  یزانیوابسته است. در واقع، به م هاطرح نیمشارکت مردم در ا زانیبه م

 . افتیخواهد  شیافزا زین ینرخ حل مسائل اجتماع ابد،ی شیمردم افزا

 یهابا موانع و چالش یمشارکت مردم قیاز طر یعیمصرف گاز طب نهیفرهنگ به یارتقا 

مقابله با  یبرا ی مواجه است کهاسیس یو حت یاقتصاد ،یفرهنگ ،یاز بعد اجتماع یمختلف

مرتبط، از جمله دولت،  ینهادها یتمام نیجامع و هماهنگ ب کردیرو کیبه  ازین آن

و  یآگاه شیزااف ها،رساختیبهبود ز .باشدیمی و بخش خصوص یها، جوامع محلسمن

ها و رسانه قیطر زا یسازفرهنگ تیو تقو یو قانون یمال یهاتیحما ،یآموزش عموم

ها برنامه تیو موفق داریمصرف گاز و ارتقاء فرهنگ مصرف پا تیریبهبود مد هب غاتیتبل

 .شودیمها منجر و پروژه
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